
課程特色

“British English”

世界正在急速變化。規則已經
改變，不進則退。以人為本的
「設計思維」可以幫助你的產品
和服務保持競爭力。

在是次課程中，你將以一種好玩
有趣的體驗去學習設計思維的方
法。

“Almost all creativity involves 
purposeful play” - Abraham 
Maslow.

不管你是設計思維的新手還是老
將，通過是次課程，你不僅可以
更深入地了解設計思維過程，還
可以體驗「有目的性」的遊戲如
何可以取得更好的成果，並促進
更好的團隊協作。設計思維提
倡 “Bias For Actions”。這個動腦
又動手的課程將顛覆你對玩樂的
認知並加深對設計思維的知識。

LEGO® SERIOUS PLAY® 應用工作坊
玩轉工作坊：設計思維

Organiser

時長 一天

語言
粵語或雙語* （英語和粵語）
*如有非粵語參加者

課程費用
具體費用將按參加人數，導
師數目，時長，場地，和課
程內容已定。

此課程應用了 LEGO SERIOUS PLAY 方法。LSP 方法是一系列 Hands-on, Minds-on 的學

習活動。此方法除了可以令參加者百分百投入和專注外，也可以製造一個心理安全感高的學

習氣氛。透過構建積木模型和講故事，參與者將啟動其視覺、聽覺和觸覺感官，誘發情緒反

應，從而把獲得的知識，洞見和啟發儲存於腦袋的長久記憶中。再透過導師的引導，反思自

己的現狀，並將其所學應用到工作環境中。



課程內容

• 了解設計思維的概念和核心流程

• 應用設計思維方法來解決實際問題

• 體驗如何使用LEGO SERIOUS PLAY 方法於團隊協作和解難

課程目標

LEGO® SERIOUS PLAY® 應用工作坊
玩轉工作坊：設計思維

• 設計思維介紹

• 同理心和用戶故事

• “How Might We”和界定問題

• 創意發想和頭腦風暴

• 原型設計和故事包裝

• 測試並收集反饋

• 迭代的力量

• 創作信心(Creative Confidence)

• 遊戲對創造力的影響

• 總結

對象

• 服務設計師、用戶體驗設計師、產品開發人員

• 管理和變革管理專業人員

• Scrum Masters、產品負責人、敏捷教練

• 管理者、團隊領導

• 人力資源從業者

• 招聘人員、獵頭公司

• 教師、教授、研究員

• 任何對設計思維或 LEGO SERIOUS PLAY 方法感興趣的人

報名方法
請聯繫我們的顧問安排課程：
姓名：Winky Yim
職位：顧問，香港生產力學院
電子郵件：winkyyim@hkpc.org 
聯繫電話：2788 6042


